
Laatst bijgewerkt: mei 2022 

1 

Regeneron HCP Privacyverklaring

HCP Privacyverklaring – Nederlandse ……………………………………………...…… Pagina 02

HCP Privacy Notice – English ………………………………………………………...……Pagina 10



Laatst bijgewerkt: mei 2022 

2 

Privacyverklaring voor persoonsgegevens van Regeneron voor zorgverleners, onderzoekers, 
personeel van de instelling en andere relevante besluitvormers met 

ingang van 30 maart 2022 

Deze privacyverklaring geeft uitleg over de praktijken voor het omgaan met persoonsgegevens van 
Regeneron Pharmaceuticals, Inc., zijn filialen en dochterondernemingen (gezamenlijk “Regeneron” of 
“wij” “ons” “onze”) met betrekking tot persoonsgegevens die we verzamelen over zorgverleners (“HCP's”), 
onderzoekers, personeel van de instelling en andere relevante besluitvormers (Other Relevant Decision 
Makers, ORDM's). Voor het doel van deze Privacyverklaring heeft een ORDM betrekking op een persoon 
met een functie binnen de National Health Service (“NHS”) die op enigerlei wijze het toedienen, 
consumeren, voorschrijven, aankopen, aanbevelen, leveren voor verkoop of gebruiken van een 
geneesmiddel kan beïnvloeden, maar die geen HCP is. “Persoonsgegevens” heeft betrekking op alle 
informatie die een identificatie geeft van, verband houdt met, een beschrijving geeft van, kan worden 
geassocieerd met, of redelijkerwijs direct of indirect gekoppeld kan worden aan een persoon. De 
privacyverklaring legt uit welke persoonsgegevens we over u verzamelen, hoe deze worden gebruikt en 
met wie we deze kunnen delen. In deze verklaring worden ook uw rechten met betrekking tot uw 
persoonsgegevens uitgelegd. Deze privacyverklaring is van toepassing op al uw persoonsgegevens die 
wij verwerken.  

Regeneron Pharmaceuticals, Inc. is de verwerkingsverantwoordelijke van uw persoonsgegevens. 

Als u vragen hebt over deze privacyverklaring, neem dan rechtstreeks contact met ons op. U kunt onze 
contactgegevens vinden in de sectie “Hoe u ons kunt bereiken” hieronder. 

De persoonsgegevens die Regeneron over u verzamelt en verwerkt, kunnen rechtstreeks van u 
afkomstig zijn, van uw interactie met onze digitale middelen of van openbare of externe 
informatiebronnen. Persoonsgegevens over u omvatten alle gegevens die u identificeren of die kunnen 
worden gebruikt om u te identificeren. De soorten persoonsgegevens die we verzamelen, zijn afhankelijk 
van uw relatie met Regeneron, evenals van de toepasselijke wetgeving, en kunnen de volgende 
categorieën gegevens omvatten: 

• Persoonlijke identificatie: Naam, geslacht, leeftijd, geboortedatum, paspoortnummer,
datums

• Contactgegevens: Adres, telefoon- en faxnummers, mobiel nummer, e-mailadres
• Informatie over beroepskwalificaties: Academische en beroepsinformatie (bijv.

praktijk/specialisme, licentienummer, certificering van de raad van bestuur, academische
graad en benoemingen, IRB-achtergrond, curriculum vitae)

• Transparantie-informatie: Betaling en overdracht van waardegerelateerde informatie
• Financiële en reisgegevens: Hotelvergoedingen en/of frequent flyer-nummers
• Andere beroepsmatige gegevens: Training en kwalificaties, organisatorische of

institutionele samenwerkingsprogramma's en activiteiten waaraan u hebt deelgenomen
• Locatiegegevens: Geografische gegevens die zijn opgenomen in communicatie en inhoud

die is vermeld in e-mails en ontvangen door interacties via onze digitale middelen; online
gedrag -- we kunnen bijhouden welke e-mails worden geopend en op welke links wordt
geklikt door ontvangers.

Persoonsgegevens die we verzamelen 

https://regn.sharepoint.com/:p:/r/sites/RON/Accounting/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7b5B82AEC6-386E-40C8-BCA8-E9F799FA5F0F%7d&file=Regeneron%20Legal%20Entity%20Chart.pptx&action=edit&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1&cid=1bdd2349-b62f-40d7-9a9f-afe078f59b43&CID=BA876916-46A2-4B2D-B85F-6E9AD2333415&wdLOR=cBE755280-CC17-4EEC-85A9-E83914CEA243
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Regeneron communiceert met HCP's, onderzoekers en personeel van de instelling en/of ORDM's en 
verzamelt hun persoonsgegevens voor vele verschillende doeleinden. We verkopen persoonsgegevens 
van HCP's, onderzoekers en personeel van de instelling en/of ORDM's echter niet tegen een geldelijke of 
andere vergoeding van waarde. Hieronder volgen de doeleinden waarvoor we persoonsgegevens van 
HCP's en/of ORDM's verzamelen en verwerken: 

Beheer van klinisch onderzoek (operaties/ontwikkeling): 
• Communicatie met betrekking tot wetenschappelijke onderzoeken die worden uitgevoerd

door Regeneron en zijn medewerkers
• Onderzoeksbeheer, inclusief het controleren van onderzoeksactiviteiten
• Het identificeren en beoordelen van onderzoekers, onderzoekscentra en ondersteunend

personeel voor mogelijke deelname aan het onderzoek
• Het verkennen van mogelijke samenwerkingsverbanden en onderzoeken
• Het reageren op audits en op naleving van een goede klinische praktijk en het

onderzoeken en melden van bijwerkingen en productklachten

Wetenschappelijke expertise 
• Training of wetenschappelijke en educatieve programma's
• Beoordeling van de beroepsgeschiedenis voor nalevingsdoeleinden
• Niveau van vergoeding/betaling bepalen
• Het betrekken, onderhouden en/of rangschikken van belangrijke wetenschappelijke en

medische deskundigen en leidersprofielen
• Identificatie van professionele expertise voor commerciële activiteiten
•

Zakelijke activiteiten 
• Beheren van klanten- en zakelijke relaties
• Organiseren van reizen en hotelaccommodaties
• Het communiceren van informatie over onze onderzoeken of producten (direct marketing)
• Het verkrijgen van feedback over producten en diensten van Regeneron
• Toegang bieden tot onze middelen en interacties volgen
• Voldoen aan onze contractuele verplichtingen
• Bekendmakingen van waardeoverdrachten aan toezichthouders en handelsverenigingen
• Voldoen aan wettelijke vereisten

• Betrokkenheid bij of interactie met Regeneron of onze producten en diensten; meningen
over Regeneron of onze producten en diensten; receptgeschiedenis;
communicatievoorkeuren.

• Gebruik van verschillende trackingtechnologieën zoals cookies, webbakens en AIM.
• Naleving van de wet- en regelgeving inzake sponsoring, subsidies en donaties
• Beheren van ondersteuningsprogramma's voor patiënten
• Nalevings- en beveiligingsdoeleinden
• Bijdragen aan de databank/het register van onderzoekers (waar alleen aangesloten

bedrijven toegang toe hebben); onderzoek naar mogelijk wangedrag of het niet naleven
van het beleid en de procedures van Regeneron

Regeneron verzamelt deze persoonsgegevens over HCP's, onderzoekers en personeel van de instelling 
en/of ORDM's hiervoor op basis van legitieme belangen en wanneer u, indien nodig, Regeneron 
hiervoor toestemming hebt gegeven. We gebruiken uw persoonsgegevens ook om te voldoen aan onze 
wettelijke 
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verplichtingen, waaronder regelgeving voor klinisch onderzoek en financiële 
openbaarmakingsrapportage, of om te voldoen aan onze contractuele verplichtingen jegens u. 

Uw persoonsgegevens zullen niet worden gebruikt voor direct marketingdoeleinden zonder uw aanvullende 
toestemming.  

Tabel 1: Samenvatting van categorieën Persoonsgegevens die door Regeneron worden verzameld, en de 
bijbehorende doeleinden waarvoor Regeneron Persoonsgegevens verzamelt. 

CATEGORIE VERZAMELDE 
PERSOONSGEGEVENS 

DOELEINDEN WAARVOOR WE 
PERSOONSGEGEVENS VERZAMELEN 

Persoonlijke identificatie • Beheer van klinische onderzoeken
• Wetenschappelijke expertise
• Zakelijke activiteiten
• Naleving van de wet- en regelgeving

Bereikbaarheidsgegevens • Beheer van klinische onderzoeken
• Wetenschappelijke expertise
• Zakelijke activiteiten
• Naleving van de wet- en regelgeving

Informatie over beroepskwalificaties • Wetenschappelijke expertise
• Naleving van de wet- en regelgeving

Transparantie-informatie • Zakelijke activiteiten
• Naleving van de wet- en regelgeving

Financiële en reisgegevens • Zakelijke activiteiten
• Naleving van de wet- en regelgeving

Andere beroepsmatige gegevens • Wetenschappelijke expertise

Locatiegegevens • Beheer van klinische onderzoeken
• Wetenschappelijke expertise
• Zakelijke activiteiten
• Naleving van de wet- en regelgeving

Regeneron en diens filialen zijn verplicht om de betalingen en voordelen die u van Regeneron ontvangt 
bekend te maken om te voldoen aan de transparantieverplichtingen die voortvloeien uit de toepasselijke 
lokale wetgeving, regelgeving/reguleringsrichtlijnen, waaronder gedragscodes voor de farmaceutische 
industrie waaraan Regeneron is onderworpen. 

We zullen alleen de vereiste informatie bekendmaken en dergelijke informatie kan uw identiteit, locatie 
van beroepspraktijk, nationale identificatie en/of licentienummer omvatten, evenals de datum, aard en 

Bekendmakingen van waardeoverdrachten 
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hoeveelheid van de waarde die werd verstrekt. Deze informatie kan worden gepubliceerd op websites 
van de overheid, branche en/of onze websites om te voldoen aan wettelijke vereisten. We zijn verplicht 
om uw persoonsgegevens te verwerken op basis van een toepasselijke rechtsgrond, die kan variëren 
afhankelijk van het land van herkomst. De rechtsgrond kan als volgt zijn: toestemming, wettelijke vereiste 
of legitiem belang. 

Wanneer de verwerking van persoonsgegevens van HCP's en/of ORDM's gebaseerd is op legitieme 
belangen, kunnen HCP's en/of ORDM's hun recht om bezwaar te maken tegen dergelijke verwerking op 
elk moment uitoefenen. Regeneron zal aan uw verzoek voldoen, tenzij Regeneron dwingende legitieme 
redenen heeft voor de bekendmaking die zwaarder wegen dan uw belangen en rechten, of als 
Regeneron de gegevens moet blijven bekendmaken voor het instellen, uitoefenen of verdedigen van een 
juridische claim. 

Uw persoonsgegevens kunnen worden bekendgemaakt aan dochterondernemingen, medewerkers, 
derden en vertegenwoordigers van Regeneron voor de doeleinden die in deze privacyverklaring worden 
beschreven.  

Regeneron kan contracten sluiten met derden om namens Regeneron activiteiten of functies uit te voeren 
die verband houden met de hierboven gespecificeerde doeleinden, waarbij gebruik wordt gemaakt van 
persoonsgegevens over u. In dergelijke gevallen zal Regeneron van deze derden eisen dat zij de privacy, 
vertrouwelijkheid en veiligheid van de persoonsgegevens die met hen worden gedeeld, beschermen. 
Deze derde partijen zijn verplicht ermee in te stemmen dat ze uw persoonsgegevens niet zullen 
gebruiken of bekendmaken, behalve indien nodig om diensten aan ons te leveren of namens ons 
diensten te verlenen, of indien nodig om te voldoen aan de toepasselijke wet- of regelgeving. 

Als u als klinisch onderzoeker deelneemt aan onderzoeken die door Regeneron worden uitgevoerd, 
kunnen we uw naam en contactgegevens op het werk en uw relatie met ons bekendmaken. Deze 
gegevens kunnen online worden geplaatst op de website van Regeneron, de Europese database voor 
klinische onderzoeken, ClinicalTrials.gov en soortgelijke websites; deze gegevens kunnen ook worden 
opgenomen in drukwerk.  

Daarnaast kunnen we uw naam, contactgegevens en andere informatie over uw centrum, zoals 
registratienummers, aan onze medewerkers verstrekken. Dergelijke medewerkers kunnen contact met u 
opnemen over mogelijke deelname aan toekomstige onderzoeken. 

Regeneron kan persoonsgegevens over u, waaronder uw financiële relatie met Regeneron en eventuele 
bedragen die u door Regeneron betaald hebt gekregen, bekendmaken aan overheidsinstanties in 
verband met de regelgevende activiteiten van Regeneron op het gebied van geneesmiddelen, in reactie 
op geautoriseerde informatieverzoeken, of zoals op een andere manier vereist door wet- en regelgeving 
of branchecodes waaraan Regeneron of een van zijn dochterondernemingen is onderworpen. 

Er kunnen zich scenario's voordoen waarin wij verplicht zijn om uw persoonsgegevens te verstrekken in 
reactie op een gerechtelijk bevel, dagvaarding of huiszoekingsbevel. Hoewel we uw persoonsgegevens 
zorgvuldig zullen beschermen, zullen we meewerken aan dergelijke verzoeken. We zullen ook 
samenwerken met wetshandhavingsinstanties wanneer ze onderzoek doen naar HCP's, onderzoekers en 
personeel van de instelling en/of ORDM's die de wet overtreden of die zich bezighouden met gedrag dat 
onrechtmatig is of schadelijk is voor personen. 

In het geval dat Regeneron besluit om ons bedrijf te reorganiseren of af te stoten door verkoop, fusie of 
overname, kan Regeneron persoonsgegevens over u delen met daadwerkelijke of potentiële kopers. We 
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zullen van daadwerkelijke of potentiële kopers eisen dat ze deze persoonsgegevens behandelen op een 
manier die in overeenstemming is met deze privacyverklaring. 

Uw persoonsgegevens kunnen worden ingezien vanuit of overgedragen worden naar de Verenigde 
Staten en andere landen waar Regeneron is gevestigd, een medewerker heeft die onderzoek doet of 
waar Regeneron zijn producten op de markt wil brengen. Hoewel deze landen mogelijk niet hetzelfde 
niveau van bescherming van persoonsgegevens hebben als het land waar u woont, heeft Regeneron 
technische en organisatorische veiligheidsmaatregelen geïmplementeerd om uw persoonsgegevens te 
beschermen en is Regeneron uiteindelijk verantwoordelijk voor de bescherming van uw privacy. Hoewel 
de door Regeneron geïmplementeerde beveiligingsmaatregelen het risico verkleinen dat uw 
persoonsgegevens door onbevoegden worden misbruikt of ingezien, kunnen dergelijke risico's niet 
volledig worden uitgesloten. 

Als u zich in de EU bevindt, moet u er rekening mee houden dat Regeneron de 
standaardcontractbepalingen van de Europese Commissie heeft geïmplementeerd voor de overdracht 
van persoonsgegevens tussen onze gelieerde ondernemingen, partners en medewerkers, die partijen 
verplichten om persoonsgegevens die zij vanuit Europa verwerken, te beschermen in overeenstemming 
met de lokale wetgeving inzake gegevensbescherming. Een exemplaar kan worden verkregen door een 
rechtstreekse aanvraag in te dienen bij het Data Privacy Office, zie de sectie “Hoe u ons kunt bereiken” 
hieronder. 

De persoonsgegevens die we over u verzamelen, kunnen worden bewaard zolang we een legitieme 
zakelijke behoefte hebben of een wettelijke verplichting hebben om dit te doen. Wanneer uw 
persoonsgegevens zijn verzameld op grond van een toestemming, respecteren we de vermelde 
bewaartermijn. 

We bewaren uw persoonsgegevens alleen wanneer er een wettelijke basis is om dit te doen. Zodra is 
vastgesteld dat er geen wettelijke basis is om uw persoonsgegevens te bewaren, worden deze verwijderd 
of geanonimiseerd (waarbij deze niet langer kunnen worden gebruikt om u direct of indirect te 
identificeren). 

Onder de toepasselijke wetgeving hebt u mogelijk de volgende rechten met betrekking tot uw 
persoonsgegevens: 

• Recht om te weten. U hebt het recht om de bevestiging te krijgen dat Regeneron uw
persoonsgegevens heeft verzameld en om informatie te krijgen over hoe wij uw
persoonsgegevens gebruiken.

• Recht van toegang. U hebt het recht om te verzoeken dat we u toegang geven tot of een kopie
verstrekken van de persoonsgegevens die we over u hebben verzameld.

• Recht op rectificatie. U hebt het recht om rectificatie van onjuiste persoonsgegevens over u te
vragen en om onvolledige persoonsgegevens te laten aanvullen.

Uw rechten 

Bewaren van persoonsgegevens 

Internationale gegevensoverdracht 
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• Recht op verwijdering. U hebt het recht om ons te verzoeken de persoonsgegevens die wij van
u verzamelen, te verwijderen.

• Recht op beperkte verwerking. U hebt het recht om een beperking van de verwerking aan te
vragen en bezwaar te maken tegen de verwerking van persoonsgegevens over u.

• Recht op gegevensoverdraagbaarheid: U hebt het recht om de door u verstrekte
persoonsgegevens te ontvangen in een gestructureerd, algemeen gebruikt en machinaal leesbaar
formaat en om deze persoonsgegevens over te dragen aan een andere
verwerkingsverantwoordelijke of, indien technisch uitvoerbaar, deze door ons te laten overdragen
indien aan de wettelijke vereisten wordt voldaan.

• Recht van bezwaar: U hebt het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van
persoonsgegevens, die noodzakelijk is voor onze legitieme belangen, op grond van uw specifieke
situatie.

U hebt het recht om bezwaar te maken tegen de bekendmaking op individueel HCP-niveau van
waardegerelateerde informatie onder de gedragscode van de Association of the British
Pharmaceutical Industry (ABPI) waaraan Regeneron en diens filialen onderworpen zijn. Als u
bezwaar maakt, moeten Regeneron en alle filialen ervan waardeoverdrachten op geaggregeerde
basis bekendmaken.

• Recht om toestemming in te trekken: Als de gegevensverwerking is gebaseerd op toestemming,
kunt u de toestemming op elk gewenst moment intrekken. De intrekking van uw toestemming heeft
geen invloed op de rechtmatigheid van de verwerking van uw persoonsgegevens tot aan de
intrekking.

• Recht om af te zien van de verkoop van persoonlijke informatie. Regeneron verkoopt geen
persoonsgegevens.

• Recht om niet te worden gediscrimineerd. Als u een inwoner van Californië bent, hebt u het
recht om gevrijwaard te worden van discriminatie of vergelding voor het uitoefenen van uw rechten
onder de California Consumer Privacy Act van 2018 (“CCPA”).

Als u een inwoner van Californië bent, hebt u de hierboven vermelde rechten zoals verleend door de 
CCPA. Naast de bovenstaande rechten hebt u het recht om te verzoeken dat wij u de categorieën 
persoonlijke informatie verstrekken die wij in de afgelopen 12 maanden over u hebben verzameld, samen 
met de categorieën van bronnen waaruit de persoonlijke informatie is verzameld, het doel voor het 
verzamelen of verkopen van de persoonlijke informatie, de categorieën van derden waarmee we de 
persoonlijke informatie hebben gedeeld en de categorieën van derden met wie we de persoonlijke 
informatie hebben verkocht. 

Deze rechten kunnen beperkt zijn tot rechtsgebieden die dit wettelijk verplichten. Er zijn ook beperkingen 
van toepassing wanneer vereisten van regelgevende instanties ons ervan kunnen weerhouden aan het 
verzoek te voldoen. In sommige gevallen kan dit gebeuren om de wetenschappelijke integriteit te 
behouden, aangezien uw persoonsgegevens op specifieke manieren moeten worden beheerd om ervoor 
te zorgen dat de informatie betrouwbaar en nauwkeurig is en om te voldoen aan de wettelijke 
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verplichtingen van Regeneron en zijn dochterondernemingen. Daarnaast kunnen dergelijke rechten 
worden beperkt, wanneer de rechten van andere personen zouden worden geschonden, waar eventuele 
andere wettelijke vrijstellingen voor verzoeken tot toegang tot persoonsgegevens van betrokkenen van 
toepassing kunnen zijn, wanneer uw verzoek niet legitiem of toepasselijk is, of wanneer het vereist is om 
bedrijfsactiviteiten uit te voeren voor zover dit is toegestaan door de toepasselijke wetgeving inzake 
gegevensbescherming. 

Wanneer u een verzoek indient om uw rechten uit te oefenen, zijn wij verplicht om te verifiëren dat u bent 
wie u zegt dat u bent. We verifiëren elk verzoek zorgvuldig en het kan zijn dat u gevraagd wordt om 
aanvullende persoonsgegevens te verstrekken voor het verificatieproces.  

Regeneron zet zich in om persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, openbaarmaking, 
wijziging, ongeoorloofde toegang en vernietiging en neemt alle redelijke voorzorgsmaatregelen om de 
vertrouwelijkheid van persoonsgegevens te waarborgen. Hoewel we redelijke inspanningen leveren om 
de persoonsgegevens die u ons verstrekt, te beschermen, is geen enkel informatiebeveiligingssysteem 
ondoordringbaar. 
Als zodanig erkent en accepteert u dat we de veiligheid van uw persoonsgegevens niet kunnen 
garanderen, hoewel we strikte procedures en beveiligingsfuncties gebruiken om ongeoorloofde toegang 
te voorkomen. 
Wanneer we u een wachtwoord hebben gegeven (of wanneer u zelf een wachtwoord hebt gekozen) dat u 
toegang geeft tot een account bij ons, bent u verantwoordelijk voor het vertrouwelijk houden van dit 
wachtwoord. We vragen u om het wachtwoord met niemand te delen. We hebben procedures ingesteld 
om elke vermoedelijke inbreuk op de gegevensbeveiliging aan te pakken en zullen u en elke 
toepasselijke toezichthouder op de hoogte stellen van een vermoedelijke inbreuk wanneer we wettelijk 
verplicht zijn om dit te doen.  

Als u meer hulp nodig hebt bij het uitoefenen van uw rechten, stuur dan uw verzoek naar het Data 
Privacy Office door een e-mail te sturen naar DataProtection@Regeneron.com, door te bellen naar +1 
844-835-4137 of per post naar:

Regeneron Pharmaceuticals, Inc. 
Chief Privacy Officer 
777 Old Saw Mill River Rd. 
Tarrytown, NY 10591-6707 

U hebt mogelijk het recht om rechtstreeks een klacht in te dienen bij de relevante 
gegevensbeschermingsautoriteit of toezichthoudende autoriteit als u van mening bent dat we informatie 
hebben verwerkt op een manier die onwettig is of in strijd is met uw rechten onder de toepasselijke 
wetgeving inzake gegevensbescherming. Als u zich in de Europese Unie bevindt, kunt u hier een lijst 
vinden van de gegevensbeschermingsautoriteit van elk EU-land: . http://ec.europa.eu/justice/data-
protection/bodies/authorities/index_en.htm 
Zonder het recht te beperken om rechtstreeks bij een autoriteit een klacht in te dienen, doen we er alles 
aan om persoonlijke informatie te beschermen en kunnen klachten rechtstreeks bij ons worden 
ingediend. 
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We kunnen deze verklaring zo nodig van tijd tot tijd wijzigen. Regeneron zal u op zijn openbare website 
informeren over nieuwe herzieningen van deze privacyverklaring. Deze verklaring kan ook worden 
aangevuld met andere verklaringen als dat nodig is om te voldoen aan de lokale vereisten in het land 
waar u woont. 

Status van deze verklaring 
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Regeneron Personal Data Privacy Notice for Health Care Professionals, Investigators, Institution 
Staff and Other Relevant Decision Makers  

Effective as of 13 May 2022  

This Privacy Notice explains the Personal Data handling practices of Regeneron Pharmaceuticals, Inc., 
its affiliates, and subsidiaries (collectively “Regeneron” or “we “us” “our”) with respect to Personal Data we 
collect about health care professionals (“HCPs) investigators, institution staff and Other Relevant 
Decision Makers (ORDMs). For the purpose of this Privacy Notice an ORDM means a person with a 
National Health Service (“NHS”) role who could influence in any way the administration, consumption, 
prescription, purchase, recommendation, sale supply or use of any medicine but who is not a HCP. 
”Personal Data” means any information that identifies, relates to, describes, is capable of being 
associated with, or could reasonably be linked, directly or indirectly, to an individual. It explains what 
Personal Data we collect about you, how it’s used, and with whom we may share it. This Notice also 
explains your rights about your Personal Data. This Privacy Notice applies to all Personal Data about you 
that we process.  

Regeneron Pharmaceuticals, Inc., is the data controller of your Personal Data. 

If you have questions about this Privacy Notice, please contact us direct. You can find our contact details 
in the “How to Reach Us” section below.  

Personal Data That We Collect 
The Personal Data that Regeneron collects and processes about you may come directly from you, from 
your interaction with our digital properties, or from public or third-party information sources. Personal Data 
about you includes all data that identifies you or can be used to identify you. The types of Personal Data 
that we collect depend on your relationship with Regeneron, as well as applicable laws, and may include 
the following categories of data:  

• Personal identification: Name, gender, age, date of birth, passport number, dates
• Contact information: Address, telephone and fax numbers, mobile number, email address
• Professional qualification information: Academic and professional information (e.g.

practice/specialty, licence number, board certification, academic degree and appointments, IRB
background, curriculum vitae)

• Transparency information: Payment and transfer of value-related information
• Financial and travel information: Hotel rewards and/or frequent flyer numbers
• Other professional details: Training and qualifications, organisational or institutional affiliations

programmes, and activities in which you participated
• Location information: Geographical data included in communication and content submitted in

emails and received from our Digital property interactions; online behaviour – we may track which
emails are opened and which links are clicked by recipients.

How We Use Your Personal Data 
Regeneron interacts with HCPs, investigators and institution staff and/or ORDMs and collects their 
Personal Data for many different purposes. However, we do not sell HCPs, investigators, institution staff 
and/or ORDMs Personal Data for monetary or other valuable consideration. The following are purposes in 
which we collect and process Personal Data about HCPs and/or ORDMs:  

Clinical Trial Management (Operations/Development) 
• Communication regarding studies being undertaken by Regeneron and its collaborators
• Study management, including monitoring of study activities
• Identifying and evaluating investigators, sites and supporting personnel for potential study

participation;

https://regn.sharepoint.com/:p:/r/sites/RON/Accounting/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7b5B82AEC6-386E-40C8-BCA8-E9F799FA5F0F%7d&file=Regeneron%20Legal%20Entity%20Chart.pptx&action=edit&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1&cid=1bdd2349-b62f-40d7-9a9f-afe078f59b43&CID=BA876916-46A2-4B2D-B85F-6E9AD2333415&wdLOR=cBE755280-CC17-4EEC-85A9-E83914CEA243
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• Exploring potential collaborations and studies;
• Responding to audits and for GCP compliance:Investigating and reporting adverse event

information and product complaints

Scientific Expertise 
• Training or scientific and educational programmes
• Evaluating professional history for compliance purposes
• Determine level of remuneration/payment
• Engaging, maintaining and/or ranking of key scientific and medical experts and leaders profiles
• Identification of professional expertise for commercial activities

Business Operations 
• Customer and business relationship management
• Organise travel and hotel accommodation
• Communicating information about our studies or products (direct marketing)
• Obtaining feedback about Regeneron products and services
• Providing access to our resources and tracking interactions
• Fulfilling our contractual obligations
• Disclosures of transfers of value to regulators and trade associations
• Fulfilling regulatory requirements;
• Engagement or interaction with Regeneron or our products and services; opinions

concerning Regeneron or our products and services; prescription history; communication
preferences.

• Use of various tracking technologies such as cookies, web beacons and AIM.
• Legal and Regulatory Compliance Sponsorship, grants and donations
• Manage patient support programmes
• Compliance and security purposes
• Contribute to investigator databank/registry (where only member companies have

access); investigation of possible misconduct or failure to comply with Regeneron’s
policies and procedures

Regeneron collects this Personal Data about HCPs, investigators, institution staff and/or ORDMs for 
these based on legitimate interest and where necessary, you have provided Regeneron consent. We also 
use your Personal Data to comply with our legal obligations including clinical trial regulations and financial 
disclosure reporting, or to satisfy our contractual obligations to you.  

Your Personal Data will not be used for any direct marketing purposes without your additional consent. 

Table 1: Summary of categories of Personal Data collected by Regeneron and the associated purposes 
for which Regeneron collects Personal Data.  

CATEGORY OF PERSONAL DATA 
COLLECTED PURPOSES FOR WHICH WE COLLECT PERSONAL DATA 

Personal identification • Clinical trial management
• Scientific expertise
• Business operations
• Legal and regulatory compliance

Page Break  
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CATEGORY OF PERSONAL DATA 
COLLECTED PURPOSES FOR WHICH WE COLLECT PERSONAL DATA 

Contact information • Clinical trial management
• Scientific expertise
• Business operations
• Legal and regulatory compliance

Professional qualification information • Scientific expertise
• Legal and regulatory compliance

Transparency information • Business operations
• Legal and regulatory compliance

Financial and travel information • Business operations
• Legal and regulatory compliance

Other professional details • Scientific expertise
Location information • Clinical trial management

• Scientific expertise
• Business operations
• Legal and regulatory compliance

Transfers of Value Disclosures 
Regeneron and its affiliates are required to make public disclosures of the payments and benefits, that 
you receive from Regeneron in order to meet transparency obligations under applicable local law, 
regulations/regulatory guidance, including any pharmaceutical industry code of conduct to which 
Regeneron is subject to.  

We will only disclose the information required, and such information could include your identity, location of 
professional practice, national identifier, and or licence number, as well as the date, nature and amount of 
value that was provided. This information may be published on government websites, industry websites, 
and/or our websites, to meet legal requirements. We have an obligation to process your personal data 
with an applicable legal basis, which can vary depending on the country of origin. The legal basis could 
be one of the following: consent, legal requirement, or legitimate interest.  

Where processing of HCP and/or ORDM’s personal data is based on legitimate interests, HCP and/or 
ORDM’s may exercise their right to object to such processing at any time. Regeneron will comply with 
your request unless Regeneron has compelling legitimate grounds for the disclosure which override your 
interests and rights, or if Regeneron must continue to disclose the data for the establishment, exercise or 
defence of a legal claim.  

Who We Share Your Data With 
Your Personal Data may be disclosed to Regeneron’s affiliates, collaborators, third parties and 
representatives for the purposes described in this Privacy Notice.  

Regeneron may contract with third parties to perform activities or functions related to the purposes 
specified above on behalf of Regeneron that involve the use of Personal Data about you. In such cases, 
Regeneron will require these third parties to protect the privacy, confidentiality and security of the 
Personal Data that is shared with them. These third parties will be required to agree they will not use or 
disclose Personal Data about you except as necessary to provide services to us or perform services on 
our behalf, or as necessary to comply with applicable laws or regulations.  

Last Updated: May 2022 
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If you participate as a clinical investigator in any studies conducted by Regeneron, we may publicly 
disclose your name and work contact information, and your association with us. This data may be posted 
online on Regeneron’s website, the European Clinical Trials Database, ClinicalTrials.gov, and similar 
sites; this data may also be included in printed material.  

In addition, we may provide your name, contact information, and other information about your site such as 
enrolment numbers to our collaborators. Such collaborators may contact you about potential participation 
in future studies.  

Regeneron may disclose Personal Data about you, including your financial relationship with Regeneron 
and any amounts you have been paid by Regeneron, to government authorities in connection with 
Regeneron’s drug regulatory activities, in response to authorised information requests, or as otherwise 
required by laws, regulations, or industry codes to which Regeneron or any of its affiliates is subject.  
There may be scenarios where we would be required to provide your Personal Data in response to a 
court order, subpoena, or search warrant. Although we will be diligent in protecting your Personal Data, 
we will cooperate with such requests. We will also cooperate with law enforcement authorities where they 
are investigating HCPs, investigators, institution staff and/or ORDMs who violate the law or engage in 
behaviour that is illegal or harmful to individuals.  

In the event Regeneron decides to reorganise or divest our business through sale, merger, or acquisition, 
Regeneron may share Personal Data about you with actual or prospective purchasers. We will require 
any actual or prospective purchasers to treat this Personal Data in a manner consistent with this Privacy 
Notice.  

International Data Transfer 
Your Personal Data may be accessed from or transferred to the United States and other countries where 
Regeneron is located, has a collaborator who is conducting research, or where Regeneron seeks to 
market its products. Although these countries may not have the same level of Personal Data protection as 
the country where you live, Regeneron has implemented technical and organisational safeguards to 
protect your Personal Data and is ultimately responsible for protecting your privacy. While security 
measures implemented by Regeneron reduce the risk of your Personal Data being misused or accessed 
by unauthorised individuals, such risks cannot be eliminated entirely.  

If you are located in the EU, be advised that Regeneron has implemented the European Commission’s 
Standard Contractual Clauses for transfers of Personal Data between our affiliates, partners and 
collaborators, which require parties to protect Personal Data they process from Europe in accordance 
with local data protection laws. A copy can be obtained by requesting directly from the Data Privacy 
Office, see the “How to Reach Us” section below.  

Retention of Personal Data 
The Personal Data we collect about you may be stored for as long as we have an ongoing legitimate 
business need or a legal obligation to do so. Where your Personal Data was collected pursuant to a 
consent, we honour the stated retention statement.  

We will only retain your Personal Data where there is a legal basis to do so. Once it is determined that 
there is no legal basis to retain your Personal Data it is deleted or anonymised (where it can no longer be 
used to identify you directly or indirectly).  
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Your Rights 
Under applicable law, you may have the following rights in relation to your Personal Data: 

• Right to Know. Obtain confirmation Regeneron has collected your Personal Data and
information about how we use your Personal Data.

• Right of Access. You have the right to request that we disclose or provide you with access to or
a copy of the Personal Data we have collected about you.

• Right to Rectification. You have the right to request the rectification of inaccurate Personal Data
concerning you and have incomplete Personal Data completed.

• Right to Deletion. You have the right to request we delete the Personal Data we collect from
you.

• Right to Restricted Processing. You have the right to request a restriction to the processing
and

• object to the processing of Personal Data about you.
• Right to Data Portability: You have the right to receive the Personal Data provided by you in a

structured, commonly used and machine-readable format and to transfer this Personal Data to
another controller or, if technically feasible, to have it transferred by us if the legal requirements
are met.

• Right to Object: You have the right to object to the processing of Personal Data, which is
necessary for the purpose of our legitimate interests, on grounds relating to your particular
situation.

You have the right to object to the disclosure on the individual HCP level of value-related
information under the Association of the British Pharmaceutical Industry (ABPI) code of conduct
to which Regeneron and any of its affiliates are subject to. If you object, Regeneron and any of its
affiliates must disclose transfers of values on an aggregate basis.

• Right to Withdraw: If the data processing is based on consent you can withdraw the consent at
any time. The withdrawal of your consent does not affect the lawfulness of the processing of your
Personal Data until withdrawal.

• Right to Opt-Out of the Sale of Personal Information. Regeneron does not sell Personal
Data.

• Right Not to Be Subject to Discrimination. If you are a California resident, you have the right
to  be free from discrimination or retaliation for exercising any of your rights under the California
Consumer Privacy Act of 2018 (“CCPA”).

If you are a California resident, you have the rights listed above as granted by the CCPA. In addition to 
the rights above you have the right to request that we disclose to you the categories of personal 
information we have collected about you in the preceding 12 months, along with the categories of sources 
from which the personal information was collected, the purpose for collecting or selling the personal 
information, the categories of third parties with whom we shared the personal information, and the 
categories of third parties with whom we sold the personal information.  

These rights may be limited to jurisdictions that require it by law. Limitations also apply where regulatory 
requirements may prevent us from fulfilling the request. In some instances, this may occur in order to 
preserve scientific integrity, as your Personal Data must be managed in specific ways in order for the 
information to be reliable and accurate and to meet regulatory obligations of Regeneron and its affiliates. 
In addition, such rights may be limited, where the rights of other persons would be violated, where any 
other legal exemptions to data subject access requests may apply, where your request is not legitimate or 
applicable, or where it is required to conduct company business to the extent allowed by applicable data 
protection laws.  
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Where you submit a request to exercise your rights, we are required to verify that you are who you say 
you are. We verify every request carefully, and you may be requested to provide additional Personal Data 
for the verification process.  

Information Security 
Regeneron is committed to protecting Personal Data from loss, misuse, disclosure, alteration, 
unauthorised access, and destruction and takes all reasonable precautions to safeguard the 
confidentiality of Personal Data. Although we make reasonable efforts to protect the Personal Data which 
you provide to us, no information security system is impenetrable.  

As such, you acknowledge and accept we cannot guarantee the security of your Personal Data, although 
we use strict procedures and security features to prevent unauthorised access.  

Where we have given you (or where you have chosen) a password which enables you to access an 
account with us, you are responsible for keeping this password confidential. We ask you not to share a 
password with anyone. We have put in place procedures to deal with any suspected data security breach 
and will notify you and any applicable regulator of a suspected breach where we are legally required to do 
so.  

How to Reach Us 
If you need further assistance regarding exercising your rights, please send your request to the Data 
Privacy Office by emailing us at DataProtection@Regeneron.com, by calling +1 844-835-4137 or by post 
mail at:  

Regeneron Pharmaceuticals, Inc. 
Chief Privacy Officer  
777 Old Saw Mill River Rd.  
Tarrytown, NY 10591-6707  

You may have the right to lodge a complaint directly with the relevant data protection authority or 
supervisory authority if you believe that we have processed information in a manner that is unlawful or 
breaches your rights under applicable data privacy law. If you are in the European Union you can find a 
listing of each EU country’s Data Protection Authority here: http://ec.europa.eu/justice/data- 
protection/bodies/authorities/index en.htm.  

Without limiting any rights to complain directly to an authority, we are committed to protecting personal 
information, and complaints may be made directly with us.  

Status of This Notice 
We may amend this Notice from time to time, should it become necessary to do so, Regeneron will inform 
you on its public facing website of new revisions of this Privacy Notice. This Notice may also be 
supplemented by other statements as needed to comply with local requirements in the country where you 
live.  

mailto:DataProtection@Regeneron.com
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm
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